……………………….. KAYMAKAMLIĞI

TÜKETİCİ SORUNLARI İLÇE HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞI’NA

ŞİKAYET EDEN

: 

Tc Kimlik No                     :
ŞİKAYET EDİLEN

: 

ŞİKAYET KONUSU

: 

OLAYLAR


: 
Hukuki Sebep     

: Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun 

Deliller             

:  Fatura ve/veya Garanti Belgesi ve/veya(Gerektiğinde Kullanma Kılavuzu) Yetkili Servislerden alınan  Fişler ve/veya Firma ile yapılan yazışmalar ve/veya diğer deliller 

 

Talep                      
 : Yukarıda açıklanan nedenlerle ……………………………………….. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  karar verilmesini  saygılarımla arz ve talep ederim.    …./ …. / ……. 

 

Ad, Soyad, 




                                                                                      imza

